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Standardy Ochrony Maloletnich w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu

Rozdzial 1. Postanowienia ogélne

§1 Znaczenie pojec

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:
1. Bibliotece —nalezy przez to rozumie¢ Biblioteke Publiczng Miasta i Gminy w Gostyniu.
2. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Biblioteki.
3. Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18 roku zycia.

4. Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe bez wzgledu na pleé, zatrudniona
lub wspotpracujaca z Biblioteka, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci
pracownika, praktykanta, wolontariusza, stazyste itp., ktory z racji petnionej funkceji lub

wykonywanych zadan ma lub moze mie¢ kontakt z matoletnimi.

5. Uslugodawcy —nalezy przez to rozumie¢ podmioty swiadczace czynnosci na podstawie
umow cywilnoprawnych i porozumien na rzecz Biblioteki, w trakcie ktdrych majg lub

mogg mie¢ kontakt z matoletnimi.

6. Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajacego pod wiadza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wiadza
rodzicielska obojga rodzicow, kazde z nich moze dziala¢ samodzielnie jako

przedstawiciel ustawowy dziecka.

7. Opiekunie —nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego maloletniego, tj. osobe, ktéra

jest przedstawicielem ustawowym maloletniego.

8. Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy ciala,

w szczegolnosci bicie, popychanie, szarpanie.

9. Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie w stosunku do
maloletniego, wywolujace u niego pogorszenie samopoczucia/samooceny,
spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegolnosci zachowanie polegajace na

wysmiewaniu maloletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania, stata
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krytyka, izolacja spoleczna, degradacja werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie,

zawstydzanie), stosowanie grozb.

Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme zaangazowania innej
osoby w aktywnos¢ seksualna, na ktorg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie

w pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ swiadomej zgody.

Przemocy domowej — nalezy przez to rozumiec jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dzialanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkow
rodziny, a takze innych oséb wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegOlnosel narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng, powodujace
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienie

1 krzywdy moralne u osob dotknigetych przemoca.

Standardy — nalezy przez to rozumie¢ ninigjszy dokument wraz z zalacznikami,

wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektorki Biblioteki.

. Koordynator — pracownik odpowiedzialny za wdrozenie i1 przestrzeganie Standardow

w Bibliotece.

§ 2 Stosowanie standardow

Ls

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow i ushugodawcow z maloletnimi, okreslone
przez Standardy, obowigzuja wszystkich pracownikow, ustugodawcow a takze kazda
dorosla osobg majgca kontakt z maloletnimi korzystajacymi z ustug Biblioteki lub
znajdujacymi si¢ pod opieka pracownikoéw lub ustugodawcoéw Biblioteki, jesli kontakt

ten odbywa sie za zgoda Biblioteki lub na jej terenie.

Kazdy pracownik lub ushigodawca ma obowigzek zapoznac¢ si¢ ze Standardami.

Weryfikacja zapoznania si¢ ze Standardami jest dokonywana przez koordynatora.

Rozdzial 11. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Biblioteki z maloletnimi

§ 3 Zasady relacji pracownikow z maloletnimi

L.

Pracownicy/ustugodawcy w relacjach z maloletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dzialaja
w ich najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb, traktujg

matoletnich z szacunkiem i cierpliwoscia.



Pracownicy uwzgledniaja potrzeby maloletnich, w szczegdlnosci sa zobowiazani

pozna¢ potrzeby maloletnich niepelnosprawnych lub o szczegdlnych potrzebach

edukacyjnych.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

Pracownicy/ustugodawcy zobowiazani sa do utrzymywania profesjonalnych relacji
z maloletnimi przy zastosowaniu dzialan i komunikatow adekwatnych do sytuacji,

wieku maloletniego i jego stopnia rozwoju.

Maloletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zglosic¢ niewlasciwe

zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgloszenie.

Pracownicy/ustugodawcy sa zobowiazani do wyshuchania maloletniego lub wskazania
osoby, z ktéra moze porozmawiaé¢ celem uzyskania pomocy lub podjecia reakeji na
niewlasciwe zachowanie. Adres: ul. Wroclawska 257, 63-800 Gostyn,

e-mail: or@biblioteka.gostyn.pl, telefon: 65 572 09 52.

§ 4 Zasady komunikacji z maloletnimi

L

Komunikacja z matoletnimi powinna by¢ prowadzona z zachowaniem szacunku,
cierpliwosci, uwaznosci 1 zrozumienia, w sposob, ktory nie bedzie zawstydzad

matoletniego, lekcewazy¢ go lub obrazaé.

Odpowiedzi i informacje udzielane maloletnim powinny by¢ udzielane w sposob

adekwatny do ich wieku i sytuacji.

Zakazane jest krzyczenie na maloletniego, z wyjatkiem szczegolnych przypadkow

wynikajacych z bezpieczenstwa matoletniego.

Pracownicy/ustugodawcy sa zobowigzani do kazdorazowego poinformowania
maloletniego o decyzjach podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu
ich podstaw. Podejmowanie decyzji dotyczacych maloletniego powinno nastepowac

z poszanowaniem jego godnosci i w miare mozliwosci uwzgledniac jego oczekiwania.

Pracownicy/uslugodawcy dostosowuja sposob komunikacji do 0s0b
z niepetnosprawnosciami lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W razie potrzeby
uzyskuja informacj¢ od rodzica/opiekuna o wlasciwym sposobie komunikacji oraz

postepowania z takim matoletnim.



§ 5 Prawo do prywatnos$ci maloletniego

1.

Maloletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Wszelkie dzialania wobec

maloletniego powinny by¢ podejmuje z uwzglgdnieniem tej zasady.

Pracownicy/ustugodawcy nie moga ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych
maloletniego osobom nieuprawnionym. Informacje wrazliwe obejmuja wizerunek
maloletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,

opiekunczej i prawnej.

Pracownicy/uslugodawcy nie moga utrwala¢ wizerunku maloletnich (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Utrwalanie wizerunku
maloletnich jest mozliwe wylacznie na potrzeby Biblioteki oraz za zgodg rodzica lub
opiekuna, ktora jest udzielana w formie pisemnej lub ustnej. Pracownicy/ustugodawcy
sa zobowiazani kazdorazowo do poinformowania rodzica lub opiekuna oraz

matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.

Utrwalanie wizerunku maloletnich przez dziennikarzy odbywa sie zgodnie

z odpowiednimi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

§ 6 Zakaz stosowania wobec maloletniego zachowan niedozwolonych

1.

W obecnosci maloletnich zabronione sg jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczegdlnosei uzywanie wulgarnych stow, gestow lub zartow, obrazliwe uwagi pod
adresem maloletniego lub innych 0séb, nawigzy wanie w wypowiedziach do aktywnosci
lub atrakcyjnosci seksualnej. naduzywanie w stosunku do maloletniego wiadzy,

uzywanie w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.

Zabronione jest krzywdzenie mafoletnich w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci

zakazane jest stosowanie przemocy fizycznej, psychicznej i seksualnej.

Pracownikom/ustugodawcom nie wolno nawiazywa¢ z maloletnim jakichkolwiek
relacji romantycznych lub seksualnych, ani sklada¢ mu propozycji o podobnym
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie
matoletnim tresci wulgarnych, erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich

forme.



4. Pracownikom/ustugodawcom nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow

tytoniowych ani nielegalnych substancji. jak rowniez uzywac ich w obecnosci

maloletnich.

Pracownikom/ustugodawcom nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci
wobec matoletniego lub rodzicow/opiekunéw maloletniego. ktére moglyby prowadzi¢

do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzy$ci majatkowych i innych.

§ 7 Zasada réwnego traktowania

1.

Pracownicy/ushugodawcy sa zobowiazani do réwnego traktowania maloletnich ze
wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawno$¢/niepetnosprawnosc, status

spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

Pracownicy/ustugodawcy sa zobowigzani do unikania faworyzowania maloletnich bez

wzgledu na przyczyng.

Pracownicy/ustugodawcy uwzgledniajg potrzeby dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Dzieciom takim, w zaleznosci od potrzeb
i mozliwosci udzielaja wigkszej uwagi oraz dostosowujg metody pracy do ich

szczegoOlnych potrzeb.

§ 8 Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z maloletnim

I,

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownikéw/ustugodawcow z matoletnim, ktory
jest stosowny i spelnia zasady bezpiecznego kontaktu, tj. stanowi odpowiedz na
potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglgdnia wiek maloletniego. etap

rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Pracownicy/ustugodawcy —dokonujge oceny stosownosci kontaktu fizycznego
z matoletnim kieruja sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac

i odnotowujac reakcj¢ maloletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny.

Pracownikom/ustugodawcom nie wolno bié, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek
sposob naruszaé¢ integralnosei fizycznej matoletniego. Pracownicy/ustugodawcy nie
moga dotykaé matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub

niestosowny.

Pracownicy/uslugodawcy nie powinni angazowaé si¢ w takie aktywnosci, jak

laskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

5



5.

W sytuacjach wymagajacych czynnodci pielgegnacyjnych i higienicznych wobec
maloletniego pracownicy/ustugodawey sa zobowigzani do wykonywania ich
7z zastosowaniem niezbednego kontaktu fizycznego z maloletnim przy udziale lub

po poinformowaniu innego pracownika.

§ 9 Zasady utrzymywania kontaktéw poza Biblioteka

L.

Kontakt pracownikéw/ustugodawcow z matoletnimi powinien co do zasady odbywac
sic wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow mieszezacych sig w zakresie ich

obowigzkow.

Zabronione jest zapraszanic maloletnich do miejsca zamieszkania pracownika,

spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy.

Pracownicy/ustugodawcy sa zobowigzani do utrzymywania kontaktow z maloletnimi
za posrednictwem rodzica lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon
stuzbowy). Pracownicy/ustugodawcy powinni. z wyjatkiem wykonywania obowiazkow
stuzbowych, unikaé¢ kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Utrzymywanie  relacji  towarzyskich  lub  rodzinnych  (jesli  maloletni
i rodzice/opiekunowie maloletnich sa osobami bliskimi wobec
pracownika/ushugodawcy) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczgcych innych matoletnich, ich rodzicow/opiekunow.

Rozdzial II1. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéow elektronicznych

w Bibliotece

§ 10 Organizacja sieci w Bibliotece

I

2,

Na zajeciach dla matoletnich z uzyciem internetu dzieci i mtodziez maja dostep tylko
do programéw przeznaczonych do zajg¢. Pracownicy/ustugodawey czuwaja nad

bezpieczenstwem korzystania z internetu przez matoletnich podczas zajec.

Sprzet jest regularnie sprawdzany przed zajeciami.

§ 11 Bezpieczenstwo w sieci

1.

Rozwiazania organizacyjne na poziomie Biblioteki bazujg na aktualnych standardach

bezpieczenstwa okreslonych w Polityce Bezpieczenstwa Informacji.



2. Osoba odpowiedzialng za bezpieczefistwo w sieci w Bibliotece jest informatyk lub inny

wyznaczony pracownik. Do obowigzkow tej osoby naleza:
a. zabezpieczenie sieci internetowej Biblioteki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacj¢ odpowiedniego oprogramowania.
b. aktualizowanie oprogramowania w miarg potrzeb,
¢. sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostgpem podigczonych do
Internetu nie znajduja sic niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustalic, kto korzystal
z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o matoletnim, ktore
korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik przekazuje Dyrektorowi. ktéry nastepnie podejmuje

odpowiednie dzialania.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Biblioteki, ma on

obowiazek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
Pracownik Biblioteki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez
maloletnich podczas zajec.

W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z dzie¢mi
cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

Biblioteka zapewnia dostep do materialéow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego

korzystania z Internetu.

Rozdzial IV. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia maloletnich

§ 12 Obowigzki pracownikow/uslugodawcow

1.

Pracownicy/ustugodawcy w ramach wykonywanych obowiazkow Zwracajg uwage na

symptomy krzywdzenia matoletnich.

Pracownicy/ustugodawcy monitoruja sytuacj¢ i dobrostan matoletnich, a w przypadku

zauwazenia zagrozenia zglaszaja ten fakt Dyrektorowi.

W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia maloletniego Dyrektor podejmuje
rozmowe z rodzicami/opiekunami. przekazujac informacje na temat dostepnej oferty

wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

§ 13 Kwalifikacja zagrozen



L.

Na potrzeby niniejszych Standardow przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich:

a) popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne,

znecanie si¢ nad matoletnim);

b) doszlto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem (np. krzyk, kary

fizyczne, ponizanie);

¢) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych maloletniego (np. zwiazanych

z odzywianiem, higieng czy zdrowiem).

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkodg matoletniego przez:

a) osoby doroste (pracownikow, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunow

prawnych);

b) innego maloletniego.

§ 14 Zglaszanie nieodpowiednich zachowan

1

Zgloszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokona¢ kazdy
pracownik/ustugodawca lub inna osoba, ktéra w zwiazku z dziataniami

organizowanymi przez Bibliotek¢ powzigta informacjg o zagrozeniu.
Zgloszenia mozna wysyla¢ na adres e-mail: or@biblioteka.gostyn.pl.

Pracownik/ustugodawca przekazuje informacj¢ do koordynatora do spraw standardow
ochrony matoletnich w formie notatki stuzbowej, podajgc informacje dotyczace
matoletniego i jesli ma taka wiedzg rodzica/opiekuna wraz z opisem zaobserwowane;

sytuacji.

Koordynator po przeanalizowaniu sytuacji przesyla ja do odpowiednich stuzb (np.

policja, prokuratura, sad rodzinny).

Jesli przed zgloszeniem do Koordynatora byly powzigte dziatania, wypelniona zostaje

rowniez karta interwencji.



§ 15 Zagrozenie Zycia i zdrowia maloletniego

1.

W przypadku podejrzenia, Ze zycie maloletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby

(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod odpowiedni numer.

Poinformowania shuzb dokonuje pracownik/ustugodawca, ktory pierwszy powzial
informacje o zagrozeniu i nastepnie sporzadza notatke stuzbowa, do ktorej dotacza

karte interwencji.

§ 16 Krzywdzenie maloletniego przez osobg¢ dorosia

L.

W przypadku gdy pracownikowi/ustugodawcy zgloszono krzywdzenie maloletniego
przez osobe dorosta (rodzica/opiekuna, inne osoby trzecie), zostaje sporzadzona notatka

stuzbowa przekazana do koordynatora, ktory przekazuje ja do odpowiednich stuzb.

W przypadku zauwazenia przez pracownika/ustugodawce krzywdzenia matoletniego
przez rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/ustugodawca jest obowigzany podjac
probe przerwania zaistnialej sytuacji. W przypadku braku reakcji ze strony
rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/ustugodawca prosi o podanie informac;ji
dotyczacych danych osobowych rodzica/opiekuna/dorostego, celem sporzadzenia

notatki stuzbowej.

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez
pracownika/ustugodawce, wowczas osoba ta zostaje odsunigta od pracy z matoletnimi
(nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Dyrektor w ciagu 5 dni od
wplynigcia informacji powotuje zesp6t do sprawdzenia zasadnosci zgloszenia, w sklad
ktorego wchodza koordynator oraz 2 inne osoby, w miarg mozliwosci przeszkolone
z zakresu polityki ochrony dzieci. Zespol powinien zakonezy¢ praceg i przedstawic jej

wyniki, nie pézniej niz 14 dni od wplynigcia informacji.

W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu matoletniego, Dyrektor ma
mozliwo$¢ udzielenia kary porzadkowej pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy.

W przypadku ustugodawcy Dyrektor moze podjac decyzjg o rozwigzaniu umowy.

W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegolnosei gdy doszio
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie

stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia.



6.

Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Biblioteke, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakazac
wskazanie innej osoby celem wykonania ustugi, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowg

z instytucjg wspolpracujaca lub podmiotem swiadczacym ustugi na rzecz Biblioteki.

Wszystkie osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziely informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwiazane, sq
zobowiazane do zachowania tych informacji w tajemnicy. wylaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego zglosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy

o tym fakcie poinformowa¢ rodzicow/opiekunow matoletniego na pismie.

§ 17 Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi

1.

Naczelna =zasada relacji migdzy maloletni jest dzialanie z szacunkiem,

z uwzglednieniem godnosci i potrzeb wszystkich maloletnich.

Maloletni maja obowiazek powstrzymaé si¢ w stosunkach miedzy soba od uzywania
przemocy, znecania sie nad innymi, wykorzystywania przewagi, uzywania wulgarnego

i obrazliwego jezyka, nasmiewania si¢ z innych maloletnich.

Matoletnim zabrania si¢ utrwalania i publikowania wizerunku innych maloletnich
w sytuacji, gdy nie wyrazili na to zgody oraz w sytuacjach, ktore moga ich zawstydzac

1 obrazac.

Maloletni odnosza si¢ z szacunkiem i zrozumieniem do maloletnich, ktorzy sa
niepelnosprawni oraz posiadaja specjalne potrzeby edukacyjne. Maloletni okazuja

zrozumienie oraz pomagaja takim osobom w przypadku koniecznosci i za ich zgoda.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych. lekcjach bibliotecznych)
nalezy zwroci¢ uwage opiekunowi grupy na zaistniala sytuacje (np. nauczycielowi,
osobie pod ktorej opieka pozostaja w czasie zajec). ktory z racji opieki nad grupg

podejmie probe wyjasnienia sytuacji.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego maloletniego

przebywajacego w Bibliotece nalezy zwréci¢ uwage rodzicom na zaistniatg sytuacje.
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7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn Karalny, nalezy ponadto poinformowac policj¢ poprzez

pisemne zawiadomienie.

8. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest maloletni powyzej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wlasciwg miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
Rozdzial VI. Zasady rekrutacji pracownikow
§ 18 Procedury rekrutacji

1. Standardem jest rekrutacja pracownikow odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji
kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak

ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. W kazdym przypadku biblioteka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobg
przez niag zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia (takze stazystg.
praktykanta, wolontariusza) tj. imi¢ (imiona) i nazwisko, dat¢ urodzenia oraz dane

kontaktowe osoby zatrudnianej.

3. W toku rekrutacji pracownikéw osoba zatrudniajaca podejmuje wszelkie niezbgdne
kroki w celu weryfikacji kandydata zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym 1 ochronie

matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 1. poz. 560).
4. Weryfikacja, o ktdrej mowa w ust. 3 podejmowana jest rowniez wobec Ustugodaweow.
5. Negatywna weryfikacja wyklucza mozliwo$¢ zatrudnienia kandydata.
Rozdzial V. Monitoring stosowania Standardow
§ 19 Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej

1. Dyrektor wyznacza osobe (koordynatora) odpowiedzialng za stosowanie
i monitorowanie stosowania Standardow oraz informuje o wyznaczonej osobie

pozostatych pracownikow.
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2.

Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaly ich naruszenia, prowadzenic rejestru  zgloszen oraz

zaproponowanie zmian w Standardach.

§ 20 Zakres kompetencji koordynatora

1.

Koordynator czuwa nad tym, by wszyscy pracownicy/ustugodawcy zapoznali si¢ ze
Standardami oraz dokumentuje fakt zapoznania si¢ ze Standardami poprzez odebranie

od pracownika/ustugodawcy oswiadczenia.

Koordynator przeprowadza raz na 24 miesiace szkolenie dla pracownikow dotyczgce
Standardéw, na ktorym omawia zasady okreslone w Standardach. Szkolenie jest

dokumentowane notatkg stuzbowg oraz listg obecnosci.

Koordynator przeprowadza wérod pracownikow co 24 miesigce ankiet¢ monitorujacg

poziom realizacji Standardow.

§ 21 Przeglad i zmiana standardow

L.

Dyrektor co najmniej raz na 24 miesiace przeprowadza wraz z koordynatorem przeglad
Standardéw. Przeglad Standardow dokumentowany jest opinig podpisana przez
Dyrektora oraz Koordynatora. Opinia zawiera w szczegolnosei oceng stosowania
Standardéw w jednostce, wskazanie postanowienn Standardow. ktore wymagaja
Scislejszego przestrzegania, wskazanie postanowien Standardéw, ktore wymagaja

zmiany lub doprecyzowania.

Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza wszystkim

zainteresowanym podmiotom nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial V1. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub

zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

L

Wszelkie zdarzenia i incydenty dotyczace maloletniego sa dokumentowane przez
notatke sporzadzong przez danego pracownika/ustugodawce. koordynatora lub
Dyrektora. W tym celu mozna postuzy¢ sig rowniez Karta Interwencji stanowiaca

zatacznik do Standardow.

Notatki stuzbowe oraz Karty Interwencji dotyczace zdarzen okreslonych w ust. 1 s3
przechowywane w odrgbnym segregatorze umieszczonym w Sekretariacie. Dostep do

nich jest udzielany za zgodg Dyrektora Biblioteki.
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A

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 sg przechowywane przez okres 3 lat albo do czasu
wyjasnienia zdarzenia oraz wszelkich okolicznosci z nim zwigzanych, a w przypadku
gdy zostato wszczgte postepowanie zwiazane z incydentem lub zdarzeniem — do czasu
zakohczenia prawomocnego lub  ostatecznego  zakonczenia odpowiedniego

postepowania.

§ 22 Przepisy koncowe

1.

2.

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
Ogloszenie nastepuje w sposob przyjety w Bibliotece.

Dyrektor udostepnia réwniez wersje skrocong Standardow przeznaczong dla

matoletnich, ktéra stanowi integralng cze$¢ niniejszych Standardow.

Standardy sa dostepne dla pracownikow, matoletnich, rodzicow i ich opiekunow,
w szczegdlnosci poprzez umieszezenie pelnej wersji w siedzibie Biblioteki, przestanie
tekstu droga elektroniczna lub poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;j
i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie Biblioteki w wersji skroconej,

przeznaczonej dla maloletnich.

Zatwierdzono pod wzgledem prawnym ... 7

Szymon Kaczmarel:
radca prawny

7005 -03- - |
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Standardy Ochrony Maloletnich — wersja skrécona dla maloletnich

(¥5)

10.

Osoby, ktore kontaktujg si¢ z Toba w Bibliotece, powinny zachowywa¢ sig grzecznie
i z poszanowaniem Twoich potrzeb. Nikomu nie wolno Ci¢ krzywdzi¢, w jakikolwiek
sposob.

Masz prawo by¢ traktowane tak samo jak wszystkie inne dzieci. Pracownicy powinni
odnosié sie do wszystkich dzieci tak samo.

Jesli jestes niepelnosprawny/a lub masz szczegdlne potrzeby, zawsze mozesz poprosi¢
o0 pomoc, a pracownicy musza uwzgledni¢ Twoje potrzeby.

Mozesz zadawa¢é pytania pracownikom Biblioteki i masz prawo otrzymac wyczerpujgce
odpowiedzi.

Pracownikom nie wolno na Ciebie krzycze¢, wysmiewaé si¢ z Ciebie ani stosowac
wobec Ciebie przemocy.

Masz prawo do informacji i prawo do prywatnosci. Pracownikom Biblioteki nie wolno
przekazywaé informacji o Tobie innym dorostym ani dzieciom, z wyjatkiem Twoich
rodzicow lub opiekunow.

Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodzicow lub opiekunow robi¢ Ci
zdje¢, nagrywac filmow.

Pracownikom nie wolno nawiazywaé z Toba jakichkolwiek relacji romantycznych.

Pracownikom nie wolno proponowa¢ Ci alkoholu, papieroséw, nielegalnych substancji
ani uzywac¢ ich w Twojej obecnosei.

Pracownikom wolno Cie dotykaé tylko za Twoja zgoda lub w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia.

. Pracownikom nie wolno Cie bi¢, szturchaé, popycha¢ ani dotyka¢ Cie w jakikolwiek

inny sposob, ktorego nie cheesz.

. Pracownicy moga si¢ z Toba kontaktowa¢ wylgcznie w czasie pracy i w zwiazku

z dzialalnoscia Biblioteki.

_ Pracownikom nie wolno zapraszaé Cie do ich miejsca zamieszkania, spotykac si¢ z Toba

poza Biblioteka.

_ Pracownikom nie wolno zachowywa¢ sie w Twojej obecnosci niewlasciwie, uzywac

wulgarnych stow, gestow lub  Zzartow, obrazaé kogokolwiek, nawigzywac
w wypowiedziach do Twojej atrakcyjnosci.

. Kiedy czujesz si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, ktos robi Ci krzywde lub

zachowuje nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym innemu pracownikowi
Biblioteki, ktory Cie wystucha i pomoze! Mozesz takze napisa¢ do nas na adres e-mail:
or@biblioteka.gostyn.pl
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Zatacznik nr 1

KARTA INTERWENCJI

1. Imig¢ i nazwisko
matoletniego

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca
0 podejrzeniu
krzywdzenia

4. Opis podjetych
dziatan, innych niz
interwencja

data

dzialanie

5. Spotkania z
rodzicami/opiekunami
maloletniego

data

opis spotkania
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Zalacznik nr 2 — Os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ ze Standardami Ochrony

Matoletnich w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu i przyjmuje je do realizacji.

(data, czytelny podpis)
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Zatacznik nr 3 - Ankieta monitorujgca

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich w Bibliotece

Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu

TAK/

Pytanie NIE

Uwagi

Czy znasz standardy ochrony
maloletnich?

Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy
Ochrony Matoletnich w Bibliotece Publicznej
Miasta i Gminy w Gostyniu™?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych Standardach
Ochrony Matoletnich w Bibliotece Publicznej
Miasta i Gminy w Gostyniu w zwigzku
krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?

Czy podjales/-as jakies dzialania?
Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow Ochrony Maloletnich
przed krzy wdzeniem? (odpowied: opisowa)
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Zatacznik nr 4 - Powolanie oraz o$wiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje Standardow

Ochrony Matoletnich w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu
Costyil, 8. £

Dyrektor Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu powotuje niniejszym powoluje

(imie i nazwisko, stanowisko)

jako osobe koordynatora w zakresie realizacji Standardow Ochrony Maloletnich w Bibliotece
Publicznej Miasta i Gminy w Gostyniu, odpowiedzialnego za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian

w Standardach.

(podpis Dyrektora)

OSWIADCZENIE KOORDYNATORA

Ja nizej podpisany/a, oswiadczam, ze posiadam pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
korzystam z praw publicznych, nie bytam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.
Nie zostalam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umysine. Jestem

$wiadoma(-y) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

(podpis Koordynatora)
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Zatacznik nr 5 — Uproszczony schemat dziatania w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa/dziatania na szkode maloletniego

- Przekazanie informacji
S do rodzica
.
////
-
Zaobserwowanie zagrozenia - Powiadomienie )
gt bezpieczenstwa matoletniego przez P Dyrektora — Rozmowa z rodzicami
pracownika/ustugodawce

Czy istnieje zagrozenie Poinformowanie
7 i i L . . -
Wa 2yclaizdrveial Policji/pogotowia
// £
e e
v . h 4
o 3 ; ™
Przekazanie informacji do 4 Czy zachowanie jest Poinformowanie Policji
koordynatora b Y przestegpstwem? g
e \ J
e, A
S r ' ~ e
e Czy dochodzi do Odsunigcie
A krzywdzenia > pracownika/ustugodawcy od
matoletniego? pracy z dzie¢mi
A
Powaotanie przez Dyrektora
zespotu do oceny sytuaciji
L
X
s i i -kara porzadkowa
L. Notatka/karta interwencji pored
-odsuniecie od pracy
-zawiadomienie podmiotu
trzeciego/ rozwigzanie umowy z
osoba wspétpracujaca
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